
 

 

イベント開催における新型コロナウイルス感染症対策とお客様へのお願い 

 

1. 出演者および主催者側で講ずる対策について 

① 全ての出演者・スタッフの体調チェックは万全を期します。（検温、体調管理等） 

② 会場スタッフは全員マスクを着用します。 

③ ステージ上でも可能なかぎり互いに距離をとって上演します（演出上やむをえない場合を除く）。奏者も必要に応じてマス

クを着用する等、感染防止対策を講じます。 

④ ソーシャルディスタンスを確保するため、お客様同士の座席間隔を前後左右１席ずつ空け、入場者数を収容定員の 50％

以下に制限する場合があります。 

⑤ 公演内容によっては、飛沫感染防止のため、客席の最前列（１列または２列分）は空席とし、使用しない場合があります。 

⑥ 開演終演の前後および休憩中は、ドアを開放し客席内の換気を行います。 

⑦ 終演後のロビーでのお見送り、サイン会、握手会等は控えさせていただきます。 

⑧ 管楽器の唾（水分）は使い捨ての吸水の良い紙等で処理します。 

⑨ 会場内、座席などの消毒や清掃を徹底します。 

⑩ 接触確認アプリ（略称：COCOA）や『もしサポ岡山』などのアプリも活用し、来場者の連絡先把握に努めます。 

 

2. お客様へのお願い 

❶ 公演当日は、必ずマスクを着用のうえご来場いただきますようお願いいたします。 

❷ 入場列や待機列に整列される際、およびホワイエなどでお過ごしの際は、社会的距離を確保されるよう係員の指示に従っ

てください。なお、入場にお時間がかかることが予想されるため、余裕をもってお越しください。 

❸ 入場時には体温チェックをさせていただきます。37.5 度以上の発熱がある場合は入場をお断りさせていただきます。ま

た、以下に該当する場合は、ご来場をお控えください。 

・咳、呼吸困難、全身倦怠感、咽頭痛、鼻汁・鼻閉、味覚・嗅覚障害、眼の痛みや結膜の充血、頭痛、関節・筋肉痛、下痢、嘔

気・嘔吐の症状がある場合 

・新型コロナウイルス感染症陽性とされた者との濃厚接触がある場合 

・過去 2 週間以内に政府から入国制限、入国後の観察期間を必要とされている国・地域への訪問歴、及び当該在住者と

の濃厚接触がある場合 

❹ 会場内での手洗い、手指の消毒、マスクの着用による咳エチケットにご協力ください。 

（アルコール消毒不可の方は、手洗いを必ずお願いいたします） 

❺ 密集を避けるため、隣席を空けた座席配置とする場合があります。その場合は、隣合わせでの購入はできませんので、予

めご了承ください。 

❻ 開演前、休憩時間、終演後等には、極力会話を避け、静かにお過ごしください。  

❼ 「ブラボー」等の掛け声は禁止とさせていただきます（拍手は OK）。また、演奏の合間での咳払いは、できるだけお控え頂

きますようにお願いいたします。 

❽ プログラムや配布物は手渡しではなく、設置による配布とさせていただきます。  

❾ チケットは、スタッフが目視で確認させていただいた後、ご自身でもぎって所定のボックスにお入れください。 

❿ 楽屋口での入待ち、出待ち、出演者への面会はご遠慮ください。また、プレゼントや花束等の差し入れもご遠慮ください。 

⓫ チケットをご購入いただいた際に取得しました個人情報につきましては、万一、感染が疑われる状況が発生した場合、保

健所等の公的機関からの要請に応じて、必要な情報提供を行う場合がございます。 

⓬ チケットご購入者とご来場される方が異なる場合は、前日までにご来場される方のご住所、お名前、お電話番号を事務局

（Tel:086-434-0505/平日 9:00～17:00）までお知らせください。当日急遽変更になった場合は、会場入口にて係

員にお申し出ください。。 

⓭ 終演後、お帰りの混雑を避けるため、座席のエリアごとに順次ご退場いただく「規制退場」を実施する場合がございます。 

⓮ ホール内の換気による外気との寒暖差が発生する場合がございますので、服装にご配慮ください。 

 

※なお、上記は 10月 1日時点の対応であり、今後の状況により内容を変更させていただく場合がございます。 

※お客様の安全なご参加が難しいと判断した場合、直前に急遽開催を中止する可能性がありますことをご了承ください。 

※感染症対策を理由に入場をお断りしたお客様には、チケット代金の払い戻しを承ります。 

※その他、公演に関する最新の状況は当財団ホームページ（https://arsk.jp/）をご覧ください。 

 


